


Bienvenue 

Monsieur Bernard Schmid 
Directeur, Promove 



Madame Lysiane Bennato 
Services aux entreprises, Chambre de 
Commerce italienne pour la Suisse 

Bienvenue 



Monsieur Benedikt Schwartz 
Conseiller Sénior,  
Switzerland Global Enterprise 

Orateur 



SME support for business development abroad 
Suisse Romande office 

click on images to get to the web site 

https://www.s-ge.com/en/events?field_event_type_target_id%5B0%5D=102&field_event_type_target_id%5B1%5D=104&field_owner_target_id=All&title=&field_dates_value_1%5Bmin%5D=&field_dates_value_1%5Bmax%5D=


Switzerland en comparaison internationale 
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Ranking Switzerland 
WEF 
(Global Competitiveness Index 2016-2017) 1 

IMD 
(World Competitiveness Yearbook 2016) 2 

INSEAD 
(The Global Innovation Index 2016) 1 

Transparency International 
(Corruption Perceptions Index 2017)  5 

ETH KOF 
(Index of Globalization 2016) 5 

The Heritage Foundation 
(Index of Economic Freedom 2017) 4 

City Ranking (Mercer 2017) 

Zurich: 2 
Geneva: 8 
Basel: 10 
Bern: 14 



L’export représente env. 1/3 du PIB suisse 
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Le «paysage économique suisse» PME- grandes sociétés 
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Ref: Federal Statistic Office 

Pourcentage des sociétés enregistrées en CH : 
• grandes (>250 employés) ? 
• PME (<250 employés) ? 



Mandate by Swiss Confederation- SECO  

100 employees: Zürich, Lausanne/Renens, Lugano  
80 representatives abroad 

Export Promotion 

Investment Promotion 

https://www.s-ge.com/en/events?field_event_type_target_id%5B0%5D=102&field_event_type_target_id%5B1%5D=104&field_owner_target_id=All&title=&field_dates_value_1%5Bmin%5D=&field_dates_value_1%5Bmax%5D=
https://www.s-ge.com/en/non-sbh


Worldwide Network - Swiss Business Hubs 

located at Swiss embassies/consulates employing local people 

https://www.s-ge.com/en/swiss-business-hubs


Extended Network of Local, Specialized Experts 

Business:  
Industry experts 
Marketing/Sales 
 
Services:  
Law & accounting 
Human resources  
Logistics 

http://expertdirectory.s-ge.com/en/search   

http://expertdirectory.s-ge.com/en/search
http://expertdirectory.s-ge.com/en/search


Success Stories 

INVU 

https://www.s-ge.com/en/search?keys=Success%20stories&page=0


Switzerland Global Enterprise 
Chemin du Closel 3 
1020 Renens 
Tel: 021 545 9494 
suisse-romande@s-ge.com  

Benedikt Schwartz 
Senior Consultant Americas/EU 
bschwartz@s-ge.com   
+41 21 545 94 91 
 

Alain Graf 
Senior Consultant APAC 
agraf@s-ge.com   
+41 21 545 94 97 
 

Bastien Bovy 
Senior Consultant MEA 
bbovy@s-ge.com    
+41 21 545 94 98 
 

Sylvain Jaccard 
Directeur Suisse occidentale   
sjaccard@s-ge.com   
+41 21 545 94 90 
 

Contacts Suisse Romande Office 

Alexandra Musy 
Program Manager EEN 
amusy@s-ge.com   
+41 21 545 94 93  
 

Nicole Cuche 
Office Manager ExportHelp 
ncuche@s-ge.com   
+41 21 545 94 92 
 

Valérie Leyvraz 
Content Manager 
vleyvraz@s-ge.com  
+41 21 545 94 96  
 

https://www.s-ge.com/fr/node/81
mailto:suisse-romande@s-ge.com
mailto:bschwartz@s-ge.com
mailto:bschwartz@s-ge.com
mailto:bschwartz@s-ge.com
mailto:agraf@s-ge.com
mailto:bbovy@s-ge.com
mailto:sjaccard@s-ge.com
https://www.s-ge.com/fr/contact/sylvain-jaccard
https://www.s-ge.com/fr/contact/benedikt-schwartz
https://www.s-ge.com/fr/contact/alain-graf
https://www.s-ge.com/en/company/switzerland-global-enterprise-renens
https://www.s-ge.com/fr/contact/alexandra-musy
mailto:amusy@s-ge.com
mailto:ncuche@s-ge.com
https://www.s-ge.com/fr/contact/nicole-cuche
mailto:vleyvraz@s-ge.com


AFFAIRES À 
L’ÉTRANGER 



Questions stratégiques pour s’internationaliser 
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Objectifs short/long terme ? 
 
Activités à l’étranger: vente, service, production,…? 
 
Canaux: direct, e-Com, agents, distributeurs, filiales/succursale? 
 
Partenaires: dans quel secteur, activité, etc.? 
 
Risques: politique, économique, juridique 
 



Choix de stratégie 
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Unique Selling Proposition 
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http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=TLwscKdAK2jt5M&tbnid=rRfMJdHbHm6vhM:&ved=0CAUQjRw&url=http://makingcustomers.wordpress.com/2012/07/23/dare-to-be-different/&ei=GQU9U5yHHsrJOYXsgJAM&bvm=bv.64125504,d.Yms&psig=AFQjCNFD_7aWM3Jsb04aVfgsfHUMFgynpg&ust=1396594230262423
http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=8mLsUlwuniHdPM&tbnid=L3He8Rkv7LgFFM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.aussieresumes.com/2010/creating-your-usp-unique-selling-proposition/&ei=QQU9U-zrMI3sO4ODgNgH&bvm=bv.64125504,d.Yms&psig=AFQjCNFD_7aWM3Jsb04aVfgsfHUMFgynpg&ust=1396594230262423


Questions «techniques» de l’internationalisation 
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• Prix: «landed price» dans le pays (coûts de transport, taxes, etc.) 
• Conditions de vente (incoterms) 
• Droits de douane (ALE) 
• TVA, sales taxe 
• Normes/règlementation 
• Emballage 
• Certification  
• Règlement détachement de travailleurs (montage, service, ..) 
• Visa 
• Emploi de personnes à l’étranger 



Valeur de la marque «Suisse» 

19 

Produits 
de luxe 

> 40% 

Produits 
typiques
suisses 

~ 20% 

Autres 
produits 

(machines, 
etc.) 

< 20% 

Plus-value 
 

~ 5,8 Mrd. CHF/an 

Estimations – présentation IPI 2017  

Valeur monétaire 

Excellente réputation 

2ème position mondiale pour produits/ services 
légèrement derrière l’Allemagne (réf: étude Uni 
St.Gallen 2016)   



Plus-value, exemple montres «Swiss-Made» 
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Japan China Indien Italien  Österreich USA Deutschland 

+ 112 % + 69 % + 65 % + 55 % + 54 % + 53 % + 50 % 

Frankreich Schweiz Russland Spanien Brasilien England Südkorea 

+ 47 % + 42 % + 28 % + 22 % + 27 % + 24 % + 8 % 

Réf: Studie «Swissness» Worldwide, htp St. Gallen (Herausg.) / Jung von Matt / Limmat (Zusammenarb.), 2013, S. 44  



Swissness – perception «pour» et «contre» 
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Pour: 
• Qualité 
• Fiabilité 
• Exclusivité (luxe) 
• Innovation  
• Respectueux de l’environnement 
 
Contre: 
• Prix 
• Dans des domaines non reconnus: 

− Produits de masse 
− Nouvelles technologies (ex. Logitech) 
− Mode (ex. Tally Weijl)  

 

Liens utiles: 
 
Studie «Swissness Worldwide 2016»: Die Schweiz im harten Wettbewerb 
 
The annual report 2018 on the most valuable Swiss brands  
 
Swiss brand still stands for quality 
 
S-GE Swissness 
  

https://ifmhsg.ch/2016/07/14/studie-swissness-worldwide-2016-die-schweiz-im-harten-wettbewerb/
https://ifmhsg.ch/2016/07/14/studie-swissness-worldwide-2016-die-schweiz-im-harten-wettbewerb/
https://brandfinance.com/images/upload/brand_finance_switzerland_50_report_locked_2018.pdf
https://www.swissinfo.ch/eng/swiss-brand-still-stands-for-quality/6742400
https://www.s-ge.com/en/swissness?gclid=Cj0KCQjwocPnBRDFARIsAJJcf97O9BTGj4jUtyRPpO5qRhmZsLu5giZY_bm6s8IwZdWsQMjtFiuDSCUaArPMEALw_wcB
https://www.s-ge.com/en/swissness?gclid=Cj0KCQjwocPnBRDFARIsAJJcf97O9BTGj4jUtyRPpO5qRhmZsLu5giZY_bm6s8IwZdWsQMjtFiuDSCUaArPMEALw_wcB
https://www.s-ge.com/en/swissness?gclid=Cj0KCQjwocPnBRDFARIsAJJcf97O9BTGj4jUtyRPpO5qRhmZsLu5giZY_bm6s8IwZdWsQMjtFiuDSCUaArPMEALw_wcB
https://www.s-ge.com/en/swissness?gclid=Cj0KCQjwocPnBRDFARIsAJJcf97O9BTGj4jUtyRPpO5qRhmZsLu5giZY_bm6s8IwZdWsQMjtFiuDSCUaArPMEALw_wcB


Législation d’utilisation de marque «suisse» 
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Production partielle en CH ou 
ingrédient CH peut être 
soulevé sans drapeau (B et C) 

Exceptions (B) : 
• Produit naturel  non disponible en 

CH (permanent/temporaire) 
• Zones frontalières 
• Eau non considérée sauf boissons 

Exceptions (C) : 
• Produit semi-fini  / matière 

première non disponible en CH 
• Clause bagatelle (ex. vis) 

Réf: www.ige.ch/swissness 

http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiG2pW_yKrQAhWHsxQKHd68BF0QjRwIBw&url=http://www.getraenke-jacobi.de/pages/infomaterialien.php&psig=AFQjCNHnrODOEWLuQwX0-WvDlKVRLL79SA&ust=1479292555357659
http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiU6s7PzKrQAhVDxxQKHVeCBWEQjRwIBw&url=http://www.gold-ftgusa.com/&bvm=bv.138493631,d.d24&psig=AFQjCNHhKW-C_37-71pymaBIUw52VoGKcw&ust=1479293696890731
http://www.ige.ch/swissness


Origine suisse douanière ≠ Swissness 

23 

√ Certificat d’origine CH: >50% valeur ajoutée         Produit suisse: <80% poids 



Principes de base - Swissness 
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1. Utilisation de libre choix (non obligatoire) et gratuit 
2. Pas de procédure d'autorisation (autocontrôle et contrôle par utilisateurs) 
3. Utilisation stock jusqu’au 31.12.2018 (2 ans) 
4. Mesures de protection: 

− Règlements d’associations de branches (montres, cosmétique,…) 
− Registre AOP/IGP (marque géographique) 

5. Protection par le droit civil en Suisse 
− Indication de provenance illégitime, prêtant à confusion ou trompeuse 
− Plainte par associations, organes de consommateurs, IPI, cantons,.. 
− Peine de prison et/ou amande 

6. Protection à l’étranger 
− Traçage registres de marques et recours en cas de conflit  Chile abus 

abus 



L’Italie en chiffres 
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Chiffres économiques 2018 
PIB (USD Mrd) 2’072 
PIB/habitant (USD) 34’260 
Croissance (% du PIB)  0.9 
Inflation (%) 1.2 
Chômage (%) 10.6 
Solde budgétaire (% du PIB) -2.1 
Solde des transactions courantes (% du PIB) 2.6 
Dette publique (% du PIB) 132.1 

Commerce extérieur de l’Italie 2017 

Exportations : 448.1 Mrd EUR (+7.4%) 

   

Importations : 400.7 Mrd EUR (+9.0%) 
dont : 1. Allemagne 12.5%   dont : 1. Allemagne 16.3% 
  2. France 10.3%     2. France 8.8% 
  3. Etats-Unis  9.0%     3. Chine  7.1% 
  4. Espagne 5.2%     4. Pays-Bas 5.6% 
  5. Royaume-Uni 5.2%     5. Espagne 5.3% 
  6. Suisse 4.6%     10. Suisse 2.8 % 
  UE  55.6%     UE  60.1% 

62.1 million consommateurs 

Comparaison commerce extérieur suisse avec l’Italie (sans or): 

Export: 4ème marché Import: 2ème fournisseur 

pharma   pharma 

métaux/pierres précieux métaux/pierres précieux 

machines   machines 

   produits agricoles  



Export en Italie 
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Avantages: 
• Forte appréciation de la marque suisse (ex. luxe) 
• En générale bonne collaboration commerciale (Italiens sont des débrouilleurs !) 
• Accord de double imposition 
  
Défies: 
• Taux d’imposition élevés (parmi les plus hauts de l’OCDE) 
• Complexité administrative et juridique  coûts et risques 
• Charges administratives, exemples: 

− Certificat «Nulla Osta» exigé pour denrées alimentaires non-animale 
− «Listes noires» remplacées par règle générale régime fiscaux privilégiés 

• Marché fragmenté; disparité Nord-Sud 
• World Bank – Ease of doing business 2019: 51ème sur 190 



Les opportunités 
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Secteurs en croissance et 
particulièrement intéressant 
pour CH: 
• biens d’équipement  
• lifestyle & luxe 



MERCI DE VOTRE ATTENTION 



Madame Stefania Padoan 
CEO, Padoan Swiss SA  

Oratrice 







Padoan is an Italian manufacturing 
company based in the North East of 
Italy, in Treviso. 
 
Born in 1937, with more than 80 years 
of knowledge and heritage today is 
known as one of the leaders in the 
market of tanks for hydraulic and 
fuel applications. 
 
Padoan is a family company, owned 
by Padoan siblings who drive the 
company through a process of 
technological automatization and 
internationalization from the 
beginning of the 2nd millennium. 

Padoan tanks are distributed in more than 50 Countries 
in the world, from the historical European market to the 
USA, South America, Far and Middle East, Africa and 
Oceania. 





The process of internationalization has been defined also through 
the foundation of 3 companies abroad. 
 
In 2010 Padoan Deutschland and Padoan Chile have been 
established. 
Padoan Deutschland is focused on the German market, the most 
important one in Europe for industrial vehicles. The company is 
focused on the commercialization of Padoan tanks while 
providing knowledge and services for the design of hydraulic 
kits for different applications installed on industrial vehicles. 
 
Padoan Chile is focused on the South American market, one of the 
most important in the world.  
Its mission is the same as Padoan Deutschland’s: the 
commercialization of Padoan tanks coupled with a specific 
knowledge as hydraulic specialists for industrial vehicles. 



Founded in 2013, Padoan Swiss began the production of tanks il 
2015. 
 
The company is the second manufacturing plant of Padoan, together 
with the historical headquarter based in Italy. 
 
Quality and reliability are main focuses for Padoan, and the Swiss 
plant is driven by this mantra thanks to the automatization and the 
quality tests. 
 
Mechanical and automatized tests are made throughout the 
production chain, involving the supply chain too. 
Each tank is then approved with the positioning of the QC (Quality 
control) sticker just before the packaging. 

 
 
 



ADDED VALUE AND WORKFORCE QUALIFICATION 
Switzerland provides an innate quality perception, and the 
SWISS MADE mark perfectly fits the vision shared by the italian 
headquarter and the entire Padoan group. This is possible also thanks to 
the highly qualified workforce available in this Country. 
 
LOGISTIC STRENGHTS 
The position in the central logistic corridor of Europe is strategic for the 
transportation of materials and goods. 
 
SUPPORT TO BUSINESS DEVELOPMENT 
Swiss system is strongly focused on supporting foreign companies who 
create a local branch or a subsidiary. Facilities and support are an added 
value to the creation of new businesses and job opportunities. 
 
INVESTMENT VALUE AND LIFE QUALITY 
Switzerland gives an increased value to the investments made by the 
foreign companies. The feeling of being supported by the local and 
national administrations and offices is a benefit which creates confidence 
in the entrepreneurs. For this reason and for the attitude of Swiss people, 
Switzerland is the right choice for the development of new business. 

 
 
 why? 

Switzerland 



WE TANK YOU 





Docteur Vittorio Palmieri 
Co-fondateur et CTO,  
TVP Solar 

Orateur 



Thermal Vacuum Power from the Sun Thermal Vacuum Power from the Sun Thermal Vacuum Power from the Sun 

 

 
 



June 2019 

• Photovoltaic (PV) • Solar Thermal 

There exist two ways to capture energy from sun rays: 

55 

Solar energy 



Solar thermal market 

June 2019 56 

Heat covers 74% of  total industrial energy demand, with TVP addressing 
over 50% of  it, meaning 12% of  global energy consumption 



June 2019 57 

TVPC panels allow for the first time to take full advantage of  high-vacuum 
insulation in a planar layout, offering high performance at competitive cost 

TVP panels can operate with high efficiency up to high temperature , without 
requiring concentration and therefore collecting both direct and diffuse light 

Glass Plate 

Heat 
Absorber 

Fluid Piping 

Glass 
Support 
Structure 

High-Vacuum 
Insulation 

Thermal Vacuum Power Charged™ panels 



Panels manufacturing 

June 2019 58 






June 2019 

• SAC in Kuwait, Agility Logistics Headquarter • SHIP in UAE, Ocean Rubber Factory 

59 

Panels in action! 



Thermal Vacuum Power from the Sun Thermal Vacuum Power from the Sun Thermal Vacuum Power from the Sun 

TVP Solar SA 
10 Rue du Pré-de-la-Fontaine 
Satigny Business Park 
1242 Satigny,  Geneva  
Switzerland 
+41 (22) 534 9087 
info@tvpsolar.com 



Monsieur Yves Cornaro 
Président et Directeur,  
Montreux Noël 

Orateur 



La Marque Suisse est-elle encore un 
atout  pour l’exportation et le 

développement d’affaires à l’étranger?  
 

Pour l’événementiel version Montreux Noël  








Bienvenue  dans le monde  du Père Noël 

6
4 

Une manifestation féérique,  
tout public où chacun trouve  

un moment de bonheur,  
durant la période de l’Avent 

Depuis 24 ans, 
le plus grand Marché  

de Noël en Suisse 
Min. 550’000 visiteurs 

…annuels, venus de toute la  Suisse 
(80%) et du monde entier 

175 marchands  & artisans 
sur une longueur de 900 m 



Team & organisation 

1995, création de la société Montreux Noël Sàrl, par des  
commerçants Montreusiens. 
 
Yves Cornaro, fondateur, président et membre du comité  
d’organisation. 

•1 bureau permanent au centre de Montreux 

•10 collaborateurs à l’année et 1 staff d’env. 130 personnes  pendant la 
manifestation, un team soudé et expérimenté. 

•1 halle de stockage de 1’000 m2 depuis 2011 pour  l’entreposage et 
entretien du matériel d’exploitation. 

2 autres entités : 
•Fondation Montreux Noël 
•Montreux MNM Exploitation SA 

pour la recherche de fonds d’une part et 
le développement et la gestion de manifestations hors  Montreux 
ainsi que l’exploitation de restaurants au  marché d’autre part. 

Qui sommes-nous?  



Provenance  des visiteurs 

Tranches d’âge 

6% Autres 

19% 20 - 24 ans 

31% 25 - 39 ans 

24% 40 - 54 ans 

18% +55 ans 

55% Romandie 
25% Suisse alémanique 

9% Italie 

5%France 

550’000 
visiteurs 



Perception de la Suisse à l’étranger selon forums, articles de presse et études… 

            

Politesse et respect des gens 

Centralité géographique 

Respect de la vie privée 

Stabilité politique 

Sécurité 

Climat 

Efficacité 

Qualité de vie 

Beauté des paysages 

Produit authentique Swiss Made  

Qualité 

https://commons.wikimedia.org/wiki/Blasons_de_Suisse
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/


Sécurité 
• Prioriser la sécurité des visiteurs et des exposants avant toutes autres considérations 

Efficacité 
• Remise en question chaque année, de l’organisation, pour le confort du visiteur, des animations et 

nouveautés à lui présenter  

Produit authentique 
• Proposer des produits du terroir régional de qualité  

Qualité 
• Sélectionner rigoureusement les exposants quant à la qualité des produits vendus avec priorité à 

l’artisanat et l’originalité 

Les points les plus importants pour nos visiteurs 

Beauté des paysages 
• Intégrer l’évènement dans le cadre fastueux de Montreux situé entre lac et montagnes  



Pourquoi choisir Montreux Noël ?  

Marché de Noël de Strasbourg, France  
  

Marché de Noël de Nuremberg, Allemagne 

Montreux Noël, Suisse  



Parce que Montreux Noël  c’est…  
Le Monde Magique du Père Noël  



Mais aussi… 

de la Place du Marché  
au Centre de Congrès 2m2c 

Maison du Père Noël Noël au Château 
MONTREUX ROCHERS-DE- NAYE CHÂTEAU DE CHILLON 

4 semaines 
de fééries et d’enchantement 

Espace enfants Nombreuses animations 
& restaurants éphémères 

3 sites 



Promotion régulière en Italie – depuis 2004 tous les 2 ans à Milan  

2004 31 journalistes et professionnels du voyage touchés  2018 38 journalistes et professionnels du voyage touchés  



Promotion à l’international   

• 2011  Strasbourg 
• 2013 – 15 Bruxelles 
• 2014 USA, Chiba Japon  
• 2015 Hongrie, Chine  
• 2016   Sri Lanka  
• 2017 Taiwan  
• 2018  Russie  

 

Marché de Noël de Bruxelles, Belgique 
Présentation de Montreux Noël à Colombo, Sri-Lanka  

Montreux Noël remercie des écoliers à Taïwan, Chine 



Merci de  votre 
attention 

 

du 21 novembre  
au 24 décembre 2019  



Questions-réponses 



Merci de votre présence  
et de votre attention. 
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